ПРИЛОЖЕНИЕ 1:

Организационные предложения по:

I. Созданию в регионах России механизмов предотвращения социального сиротства и уменьшения числа детей, живущих в интернатных учреждениях.

II. Созданию системы гражданского контроля в учреждениях социальной сферы.

Данные предложения суммируют результаты аналитического мониторинга ситуации в ряде регионов, выполненного с использованием средств государственной поддержки, выделенных в качестве гранта в соответствии с распоряжением Президента Российской Федерации от 30 июня 2007 года №367-рп в рамках проекта «Содействие в создании в регионах России механизмов предотвращения социального сиротства и уменьшения числа детей, живущих в интернатных учреждениях», а также при поддержке Правительства Швейцарской Республики в рамках проекта «Развитие общественного инспектората детских учреждений в Российской Федерации».

РОО «Право ребенка», июнь 2008 г.

Часть I. Меры по созданию в регионах России механизмов 
предотвращения социального сиротства и уменьшения числа детей, 

живущих в интернатных учреждениях.

Имеющийся опыт говорит о том, что результативность работы с ребенком и семьей достигается, если она организована в соответствии с принципами универсальности (возможности оказания государственной помощи в любой проблемной ситуации), индивидуальности и профессионализма подхода, единства управления процессом и его непрерывности (необходимо отказаться от привычной конструкции «пасовки» ребенка между ведомствами в зависимости от статуса ребенка и состояния его здоровья). 

Также очевидно, что корневая причина всех «детских» проблем – общий кризис семьи в России, семейное неблагополучие. Значит, необходимо научиться социально-восстановительной работе со взрослыми, с «трудными» родителями. Этот вид социальной деятельности для российской социальной системы - дело новое и непривычное. Тут мы находимся в самом начале пути. В целом по стране семья пока еще не включена в систему профилактической работы. Тем более важны успешные примеры (см., например, в перечне электронных приложений в конце данного документа) деятельности по восстановлению функционала «семей риска», стимулированию самоорганизации семьи, в ряде регионов узаконенной в виде правовой нормы «социального патроната».
Здесь необходимо сделать важное замечание о социальном вмешательстве в семью, неприкосновенности частной жизни и родительской ответственности. Неразрушающее, помогающее социальное вмешательство в жизнедеятельность семьи всегда и везде осуществляется только на основании добровольно подписанного родителями договора. При этом, в соответствии с мировой практикой, в случае отказа от подписания договора либо при неисполнении асоциальными родителями мероприятий согласованной с ними программы реабилитации «включаются» предусмотренные законом механизмы ответственности. Так должно быть. К сожалению, на сегодня в Российской Федерации в сфере ответственности родителей за неисполнение родительских обязанностей налицо явные недоработки и со стороны законодателя и со стороны правоприменителей (отсюда 10 миллионов неплательщиков алиментов). Однако это ни в коей мере не снимает ответственности с государственных органов за каждого ребенка, оказавшегося в беде и нуждающегося в помощи государства.
Суть предлагаемых организационных мер состоит в следующем: 
Необходимо наладить повсеместное выявление проблемных ситуаций и согласованную работу по их исправлению, для чего собрать в один «кулак» все субъекты системы профилактики, весь имеющийся профессиональный ресурс региона и  его территорий. 
И нужно «открыть» детские интернатные учреждения для общественного контроля, а также начать процесс их реформирования в службы семейного устройства и  сопровождения принимающих семей. И, конечно, необходимо создать «банк» заранее подготовленных замещающих «семейных воспитателей», включая «патронатных кормилиц» для отказных малышей, на многие месяцы и даже годы «застревающих» в больницах, где они лишены человеческого тепла и общения, столь необходимых для развития ребенка (см. об этом очередную страшную публикацию в «Российской газете», 20.06.2008: http://www.rg.ru/2008/06/20/deti.html ).

Краткая формула эффективной организации работы: на каждой территории (в каждом муниципальном образовании) определяется один управляющий и координирующий межведомственный «хозяин детства и семьи», тогда как профессиональную работу «со случаем» ведут уполномоченные этим органом и контролируемые им специализированные организации любого подчинения.

Как это можно осуществить на практике ?

(1) Управляющий и координирующий территориальный орган:

Единство управления процессом защиты прав ребенка предусмотрено  законодательством всех стран с эффективно работающей социальной системой (например, согласно «Закону об охране детства» Финляндии таким «хозяином детства» на территории является муниципальная «Комиссия по социальному обеспечению»). Федеральное законодательство Российской Федерации в этом плане, к сожалению, неоднозначно. 

По  смыслу ГК РФ и СК РФ обязанностями по защите прав ребенка наделены органы опеки и попечительства, которые, однако, должны действовать только там и тогда, когда между правами детей и исполнением родителями своих родительских функций имеются противоречия, что не охватывает множество других проблемных ситуаций. На практике эти органы, в основном, заняты альтернативным устройством детей, оставшихся без попечения родителей, как это предусмотрено Разделом VI  Семейного Кодекса РФ. 

С другой стороны, статья 11 Федерального закона № 120-ФЗ 1999 г. «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» наделяет функцией координатора деятельности органов и учреждений системы профилактики комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав (КДНиЗП), но делает это сугубо декларативно; за прошедшие с момента принятия закона 9 лет не издано ни одного федерального правового акта, регламентирующего координирующую деятельность комиссий. В результате лишь в некоторых регионах и муниципалитетах этот важнейший функционал комиссий обеспечен должной региональной нормативно-правовой базой и создан необходимый для его исполнения штатный аппарат региональной и территориальных комиссий (Саратовская область, Московская область, в Пермском Крае наиболее эффективно работает КДНиЗП Чайковского муниципального района). Есть и другие регионы и муниципалитеты, опыт которых по созданию «хозяина детства и семьи» на территориях может быть поучителен.

В дальнейшем, следуя предписанию Федерального закона № 120-ФЗ 1999 года «Об основах системы профилактики…» и на основании существующего российского опыта таким коллегиальным органом в регионе и на территории будем считать соответствующую комиссию по делам несовершеннолетних и защите их прав, снабженную «инструментами координации» и властными полномочиями.

(2) Технология работы КДНиЗП по осуществлению координации системы профилактики:

а) На заседаниях территориальной КДНиЗП принимаются решения о постановке на учет данной семьи или данного ребенка, признанных нуждающимися в помощи государства. При постановке на учет комиссия утверждает (и по мере надобности пересматривает) перечень мероприятий (индивидуальную программу, план) по оказанию помощи, по реабилитации и т.п., обязательный для исполнения всеми указанными в плане субъектами системы профилактики. 

В том числе каждый ребенок, находящийся в расположенных на данной территории учреждениях, должен быть обеспечен плановыми мероприятиями по организации ему семейного воспитания, для старших детей – «семейного наставничества». Должна вестись плановая работа и по сопровождению замещающих семей, и в отношении каждой семьи с ребенком-инвалидом, нуждающихся многодетных семей, каждой семьи, где дети без надзора в то время как родители беспробудно пьянствуют, и в отношении семей, которые сдают детей в интернаты, потому что дома нечего есть (в некоторых регионах  это явление на селе приняло массовый характер), и в отношении несовершеннолетних матерей, и в отношении детей, оказавшихся под угрозой выселения при сделках с жилыми помещениями или при разводах родителей (во многих странах Европы для смены места жительства ребенка требуется решение суда, основанного на доскональном изучении ситуации)  и т.п. 
б) Деятельность комиссий как управляющего и координирующего органа не может ограничиваться заседаниями. Их работу в непрерывном режиме обеспечивают самостоятельные структурные подразделения при главах администраций муниципальных районов или городских округов (секторы или отделы по делам несовершеннолетних и защите их прав с работающим на постоянной основе штатным аппаратом).

в) Для оперативности реагирования по конкретным случаям, проведения первичного обследования, подготовки проектов индивидуальных программ реабилитации при территориальной КДНиЗП создается межведомственная рабочая группа (межведомственный консилиум, координационный совет - названия могут быть разными) из специалистов различных органов и учреждений системы профилактики, находящихся в постоянном контакте друг с другом и с курирующим процесс сотрудником аппарата комиссии. Такие группы могут формироваться и применительно к каждому конкретному случаю. 

В перерывах между заседаниями комиссии могут проводиться оперативные встречи специалистов (включая членов КДНиЗП) для обсуждения конкретных дел и выработки стратегии индивидуальной работы. В Саратовской и Московской областях при центрах органов социальной защиты сформированы «выездные бригады» (социальный работник, психолог, юрист...), которые по поручению КДНиЗП работают по конкретным случаям «на месте»; при необходимости в состав бригады включаются специалист органа опеки и попечительства и/или сотрудник правоохранительных органов. Также практикуются регулярные еженедельные консультативные выезды таких бригад в удаленные села и поселения с организацией приема граждан. При выявлении ситуаций, требующих государственной помощи, включается механизм межведомственного консилиума, который готовит индивидуальный план реабилитационных мероприятий, представляемый для окончательного утверждения на очередном заседании КДНиЗП муниципального района.

Инструментом координации могут быть совместные приказы уровня субъекта Федерации, утверждающие порядок межведомственного взаимодействия, а также представления комиссии в адрес органов или учреждений системы профилактики.
г) Территориальная комиссия должна отвечать за ведение территориальной (муниципальной) базы (банка, «регистра») данных о всех фактически проживающих на территории детях и семьях, нуждающихся в помощи государства (дети, находящиеся в трудной жизненной ситуации, в социально-опасном положении в семье или вне семьи, подвергающиеся жестокому обращению, оставшиеся без попечения родителей, и дети, не посещающие школы и детские сады, безнадзорные, объявленные в розыск, находящиеся в конфликте с законом, дети-инвалиды, и семьи с детьми-инвалидами, и бедствующие семьи с детьми, и мамы риска отказа от ребенка, и каждый отказной младенец и т.п.). Этот банк КДНиЗП аккумулирует профильные ведомственные базы данных органов социальной защиты, образования, здравоохранения, исполнения наказаний, милиции и др. При этом накопление данных в банке – не самоцель; банк является инструментом организации восстановительной работы по каждому конкретному случаю, этапы этой работы, успехи и неудачи также должны находить отражение в базе данных. 
На уровне региона организуется аналогичный суммирующий региональный банк, доступ к которому имеют специалисты системы профилактики субъекта РФ и его территорий, давшие подписку о неразглашении приватной информации.

Л.И. Тропина, Председатель Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при Губернаторе Московской области: «При областной КДНиЗП создан межведомственный банк данных на несовершеннолетних и семьи, с которыми проводится индивидуальная профилактическая работа, благодаря чему удается отслеживать эффективность работы, недостатки и упущения в деятельности субъектов профилактики. Также работает круглосуточный пейджер «Дети в беде», по которому могут обращаться и дети, и родители или соседи, и сотрудники органов и учреждений. При рассмотрении на заседаниях муниципальных комиссий персональных дел на несовершеннолетних и их родителей принимаются не только меры административного характера, но одновременно даются поручения субъектам системы профилактики по принятию мер реабилитационного характера: оказать содействие в трудоустройстве, о психологической, материальной, наркологической, медицинской и иной необходимой помощи семье и ребенку - с указанием конкретных ответственных лиц и сроков исполнения. Также комиссии обеспечивают реализацию программ правового просвещения, проводят межведомственные профилактические рейды, иные мероприятия и, конечно, сотрудники аппарата комиссий посещают семьи, самостоятельно либо совместно со специалистами других органов и учреждений системы профилактики».

См. прилагаемые документы Московской области, Саратовской области, Пермского Края, г. Великого Новгорода.
(3) Профессиональное обеспечение процесса:
Ответив на вопрос «кто командует?», необходимо дать ответ и на вопрос «кто работает?». Необходимо, чтобы сотрудники аппарата КДНиЗП, органов опеки и попечительства, органов внутренних дел и органов исполнения наказаний, а также суды,  имели возможность на законных основаниях прибегать к помощи профессиональных организаций и работающих в них социальных работников, психологов, «семейных реабилитологов» (в г. Чайковский Пермского Края подготовлено 32 специалиста такого профиля).

Таким образом, в регионе должна быть сформирована система (сеть) специализированных «уполномоченных» учреждений (организаций), работающих по «горизонтальным» соглашениям о взаимодействии с указанными органами (см. прилагаемый Документ 2-2, по этим договорам детский дом № 19 г. Москвы - «Центр патронатного воспитания» работает с органами опеки и попечительства ЦАО Москвы). Такой подход означает принципиальный отказ от традиционного административно-командного способа определения судьбы ребенка. Там, где удалось организовать работу по профессиональному принципу, сразу достигается зримый результат. Этот опыт был в 2007 году суммирован в подготовленных Минобрнауки России «Рекомендациях по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству… в субъекте Российской Федерации» (см. Док. 1 в перечне электронных приложений), в которых, строго в соответствии с федеральным законодательством, наделившим субъекты РФ правом организационной инициативы в социальной сфере, предлагается создавать региональные сети уполномоченных организаций органов опеки и попечительства на основе профессиональных учреждений любого подчинения и любой формы собственности, включая и соответствующим образом лицензированные неправительственные некоммерческие профессиональные организации.

Принципиально важно, что для создания региональной сети уполномоченных организаций, вообще говоря, не требуется открытия новых учреждений, поскольку может быть использован имеющийся социальный ресурс региона. Главный на сегодня резерв - это различные учреждения органов социальной защиты населения (например, опыт Московской области создания участковых социальных служб, работающих, в соответствии с указанными Рекомендациями Минобрнауки России, по «горизонтальным соглашениям» с органами опеки и попечительства - см., например, прилагаемый  Документ 4-4), а также реформированные детские интернатные учреждения органов образования.

(4) Реформирование детских интернатных учреждений:
В более чем 40 регионах РФ реализуется пилотный опыт по созданию уполномоченных организаций органов опеки и попечительства на базе реформированных детских домов системы образования, которые занимаются и социальным патронатом кровных семей с детьми (т.е. функциями социозащитных учреждений), и устройством детей в семью, и защитой прав детей.

Пионером такой реорганизации в России является детский дом № 19 (ныне также "Центр патронатного воспитания") г. Москвы, есть такие учреждения в Калининградской, Томской, Владимирской областях, Карелии, Башкирии, Санкт-Петербурге и многих других регионах, широко это практикуется в Пермском Крае. Показательный по своей эффективности пример - реорганизация дошкольного специального (коррекционного) детского дома г. Смоленска первоначально (в 2004-2006 гг.) в  службу семейного устройства и сопровождения патронатных семей, а в 2007 году - в областной Центр психолого-медико-социального сопровождения (на основании Постановления Правительства РФ от 31 июля 1998 года № 867, с изменениями от 23 декабря 2002 года). В настоящее время в Смоленской области этот опыт распространяется еще на пять интернатных учреждений. (См. Документы Москвы, Смоленской области и Пермского Края)

Результативность работы служб семейного устройства впечатляет, на семейное воспитание в сопровождаемые патронатные семьи передаются любые дети: и дети с нормальным развитием, и дети-инвалиды, ВИЧ-инфицированные, подростки старшего возраста. Профессиональный потенциал учреждений интернатной системы огромен, и его использование в целях семейного устройства и профилактики сиротства не только не затратно, но, напротив, приводит к экономии бюджетных средств за счет передачи детей из интернатов на семейное воспитание.

Реформирование интернатного учреждения – это процесс, занимающий определенное время и осуществляемый по определенной технологии. Первым шагом при реализации такой реформы в субъекте РФ может стать определение экспериментальных площадок -  подлежащих реорганизации пилотных учреждений, в уставы и штатное расписание которых должны быть внесены необходимые коррективы. Заключается тройственное Соглашение, участники которого: орган опеки и попечительства, реформируемое учреждение и орган исполнительной власти, в ведении которого находится данное учреждение (см., напр., Документ 3-1).
Обязательный этап – обучение части персонала всему комплексу работ по семейному устройству и сопровождению. Затем – организация кампании социальной рекламы «Найди меня, мама!», первичного приема заинтересовавшихся граждан, подготовки потенциальных принимающих родителей и подготовки детей для передачи в данную семью. 
И главное – организация профессионального сопровождения семей, в которых переданы дети (условия сопровождения и обязательства сторон должны быть внесены в договор о передаче ребенка на воспитание в семью).

(5) Организация повсеместного выявления и консультирования:

Для организации ранней профилактики семейного и детского неблагополучия необходимо организовать первичное выявление проблемных ситуаций непосредственно во всех учреждениях «территории детства»: в детских поликлиниках, женских консультациях, родильных домах, в детских садах и школах и т.п. – см., например, Приказ Министерства здравоохранения Пермского Края № 56 от 06.10.2006 «О предупреждении случаев социально-опасного положения и социального сиротства», устанавливающий введение штатных единиц социальных работников в ЛПУ Края, создание в каждой детской поликлинике или амбулаторно-поликлинических подразделениях ЛПУ отделения (кабинета) медико-социальной помощи – Документ 6-2. 

Раннее выявление и реагирование должны осуществляться также по месту жительства: создание в поселениях и микрорайонах «общественных комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав» - Саратовская, Московская области (см. Положение об общественной КДНиЗП Саратовской области – Документ 5-4), «участковых локальных групп» - муниципалитет Чайковский Пермского Края (Документ 6-10), введение должности «участковый социальный работник» - Московская область. В Пермском Крае решением Главы региона в каждом муниципалитете введены оплачиваемые региональным бюджетом должности социальных работников – «специалистов по выявлению», работающих в тесном контакте с территориальными КДНиЗП.

Все проблемы детства и семьи России на современном историческом этапе суммируются простой фразой «жаловаться некому». Вот и необходимо создать эту доступную возможность и пожаловаться, и получить первичную консультацию прямо на месте – в поликлинике, детском саду, школе… В Пермском Крае это называется «первым уровнем профилактики», а в целом разработаны программы пяти уровней реабилитации семьи – от самого начального, равносильного, по сути, «родительскому всеобучу» сравнительно благополучных семей, и далее - по нарастанию кризиса семьи.

Необходима также организация работы «горячих линий», «телефонов доверия» и круглосуточной «скорой социальной помощи» - как это практикуется во многих странах. 

Итак: рекомендации по управленческим решениям регионального уровня:
А) Сформировать структурное подразделений по обеспечению деятельности КДНиЗП субъекта РФ, возглавляемое освобожденным секретарем комиссии либо освобожденным заместителем председателя комиссии. Также сформировать штатный аппарат территориальных (муниципальных при делегировании полномочий) комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав. В соответствии с Федеральным законом № 120-ФЗ 1999 г. наделить комиссии властными полномочиями при осуществлении координации деятельности органов и учреждений системы профилактики на данной территории и соответственно в целом в субъекте Федерации, возложить на них ведение единого межведомственного территориального (соответственно суммирующего регионального) банка данных семей и детей, нуждающихся в помощи государства, и т.п.

Б) Постановлением Правительства субъекта Федерации утвердить типовые Соглашения о взаимодействии между специализированными учреждениями различного подчинения и территориальными правоустанавливающими органами, что позволит сформировать приближенную к населению региональную систему (сеть) служб, уполномоченных оказывать профессиональное содействие деятельности судов, органов опеки и попечительства и комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав. Функции этих уполномоченных служб могут выполнять целевые отделения в учреждениях органов социальной защиты населения, реформированные детские интернатные учреждения органов образования и т.п., а также – в порядке социального заказа - лицензированные общественные организации.

В) Наметить к реализации региональную программу реформирования детских интернатных сиротских учреждений путем создания в них служб подготовки ребенка к помещению в семью и его реабилитации, служб семейного устройства воспитанников, служб социально-правового и реабилитационного сопровождения принимающих семей. Такие реорганизованные учреждения должны получить соответствующие полномочия на основе распорядительных актов или соглашений с органами опеки и попечительства.
Г) Обязать органы управления образованием, здравоохранением, культурой, молодежной политики ввести в  штат всех «учреждений семьи и детства» должности социальных работников, социальных психологов - с целью раннего выявления случаев и ситуаций семейного и детского неблагополучия, первичного консультирования и при необходимости подключения к решению конкретной проблемы всех возможностей региональной системы профилактики.

Инициировать создание по месту жительства: общественных комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав в сельских округах, поселениях и микрорайонах городов, участковых локальных групп, участковых социальных работников.

Организовать работу «горячих линий», «телефонов доверия», службы круглосуточной «скорой социальной помощи» субъекта Российской Федерации.

Д) Реализовать программы подготовки и переподготовки кадров для уполномоченных организаций (служб), включая развитие профильных специализаций «семейный психолог», «семейный реабилитолог», специалист по социально-правовому сопровождению и мониторингу ребенка, социальному патронату, специалист по семейному устройству и т.п.

Часть II. 
Организация гражданского (общественного) контроля учреждений 
социальной сферы в субъектах Российской Федерации.

Тревожная, зачастую трагическая, информация о нарушениях прав детей и взрослых, проживающих в тех или иных интернатных учреждениях, поступает постоянно. Мириться  с этим невозможно. Нормализации обстановки в этих учреждениях может способствовать активное взаимодействие с гражданским обществом, обеспечение должного режима прозрачности их деятельности. В связи с этим общественные организации выступили с предложением создания в каждом субъекте Российской Федерации решением Руководителя высшего исполнительного органа государственной власти субъекта РФ системы гражданского контроля в этой сфере. Данная инициатива была поддержана Уполномоченным по правам человека в РФ и Комиссией Общественной палаты РФ по социальной и демографической политике. Были разработаны проект соответствующего Положения «О порядке осуществления гражданского контроля за обеспечением прав лиц, проживающих (находящихся) в учреждениях социальной сферы и содействия общественных объединений деятельности данных учреждений в субъекте Российской Федерации» (см. прилагаемый Документ 8-1), концепция методических рекомендаций (Документ 8-2) и проект Проверочного листа (Документ 8-3).
Другая задача общественного контроля - независимый мониторинг эффективности реформы системы защиты детства и семьи в данном субъекте Российской Федерации.

Важнейшая проблема, которую надо решить при создании системы гражданского контроля – обеспечение независимости общественных инспекторов от органов исполнительной власти, деятельность которых они призваны контролировать. В противном случае система «не заработает», руководство субъекта федерации будет лишено возможности получать информацию о недостатках в работе учреждений социальной сферы по предлагаемому «гражданскому каналу». Обеспечение независимости субъектов региональных систем гражданского контроля от субъектов социальной сферы, подлежащих контролю, может быть обеспечено путем вовлечения в процедуру назначения общественных инспекторов Уполномоченного по правам человека в РФ и Общественной палаты РФ, что и предлагается в прилагаемом проекте Положения «О порядке осуществления…».

Гражданский контроль в учреждениях социальной сферы получил развитие во многих странах в последние 30-40 лет, причем зарубежные специалисты подчеркивают, что преодолеть имевшие место самые серьезные нарушения прав обитателей этих учреждений удалось только после того как они «открылись» для общественности. В России наибольшее развитие на сегодня гражданский контроль в интернатных учреждениях получил в Пермском Крае – см. Документы 8-4, 8-5, 8-6. Идея эта поддержана на самом высоком политическом уровне Российской Федерации. Ниже дается модель возможных шагов, решений, мероприятий, направленных на реализацию гражданского контроля в учреждениях социальной сферы в субъекте РФ:
Этапы формирования и развития в субъекте Российской Федерации механизма общественного (гражданского) контроля в учреждениях социальной сферы:

1) Издание поручения руководителя высшего исполнительного органа государственной власти субъекта Российской Федерации руководству социальной сферы региона о проведении переговоров и достижении Соглашения о сотрудничестве с Уполномоченным по правам человека в РФ и Комиссией Общественной палаты РФ по социальной и демографической политике в вопросе содействия данных федеральных структур в создании региональной системы гражданского контроля в социальной сфере (персональные рекомендации при формировании региональной «Комиссии по гражданскому контролю…» - см. ниже п. 4; содействие неправительственных организаций – экспертов Уполномоченного по правам человека в РФ и Общественной палаты РФ в организации работы региональных «Школ общественного инспектора в учреждениях социальной сферы» и соответствующей социальной рекламы и т.п.).

2) Проведение совещаний, «Гражданских круглых столов» руководителей профильных ведомств, уполномоченных по правам человека и по правам ребенка в субъекте РФ с общественными организациями субъекта РФ по вопросу организации прецедентных общественных инспекций в подведомственных данным ведомствам учреждениях и предприятиях.

3) Разработка правовой, процедурной, кадровой и методической базы гражданского контроля в субъекте РФ, в том числе с учетом предложений общественности, сформулированных в прилагаемом проекте модельного Положения «О порядке осуществления гражданского контроля за обеспечением прав лиц, проживающих (находящихся) в учреждениях социальной сферы и содействия общественных объединений деятельности данных учреждений в субъекте Российской Федерации».

4) Формирование нормативным правовым актом руководителя высшего исполнительного органа государственной власти субъекта Российской Федерации «Комиссии по гражданскому контролю за обеспечением прав граждан, проживающих (находящихся) в учреждениях социальной сферы» (Комиссии по ГКС). Наделение членов Комиссии по ГКС полномочиями общественного инспектора. Утверждение регламента Комиссии по ГКС.

5) Утверждение руководителем высшего исполнительного органа государственной власти субъекта Российской Федерации образца «Удостоверения общественного инспектора в данном субъекте Российской Федерации» и проведение мероприятия торжественного вручения Удостоверений назначенным общественным инспекторам.

6) В целях расширения кадрового потенциала общественного контроля возложение на общественных инспекторов – членов Комиссии по ГКС задачи по формированию на территориях субъекта федерации института добровольных помощников общественного инспектора из числа граждан, проживающих в непосредственной близости от подлежащих общественному контролю учреждений, из числа членов попечительских советов учреждений и т.п. Разработка нормативно-правовой базы деятельности добровольных помощников общественных инспекторов.

7) Указание руководителя высшего исполнительного органа государственной власти субъекта Российской Федерации руководству профильных ведомств о направлении сотрудников ведомств и подчиненных им учреждений для прохождения обучения в «Школах общественных инспекторов в учреждениях социальной сферы» совместно с общественными инспекторами и их помощниками с целью отработки технологии взаимодействия при осуществлении мероприятий общественного контроля.

См. также обзорную статью в Сборнике МЭРТ России – Документ 8-7.
Перечень дополнительных документов, размещенных на Веб-сайте РОО «Право ребенка» - http://pravorebenka.narod.ru  

в Разделе «Защита детства и семьи в субъекте Российской Федерации»:
1. Рекомендации Министерства образования и науки России по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних в субъекте Российской Федерации, 25.06.2007 (извлечения).

2. Москва. Н.А. Павлова, заместитель директора по УВР  ГОУ детский дом №19 – «Центр патронатного воспитания», г. Москва: «Опыт реформирования ГОУ Детский дом №19 ЦАО г. Москвы в Уполномоченную службу органа опеки и попечительства». 
Приложения:
2-1. Порядок организации патроната над детьми, нуждающимися в помощи государства, проект (извлечения).

2-2. Образец трехстороннего Договора о сотрудничестве по вопросам организации и осуществлению опеки и попечительства в отношении детей.

3. Смоленская область. С.Н. Кузьменкова, Директор СОГОУ «Центр психолого-медико-социального сопровождения»: «От детского дома  к Центру по семейному устройству детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Опыт работы». 
Приложения:

3-1. Трёхстороннее Соглашение (октябрь 2004), «запустившее» процесс реформирования детского дома.

3-2. Приказ (декабрь 2004) «Об утверждении перечня документов и порядка работы в рамках трёхстороннего соглашения № 271 от 14.10.2004 о совместной деятельности по опеке и попечительству над детьми».

3-3. Приказ (май 2007) о преобразовании детского дома в «Центр психолого-медико-социального сопровождения» для детей, нуждающихся в психолого-педагогической и медико-социальной помощи.

3-4. Аннотация и содержание сборника «Нормативные правовые документы    СОГОУ «Центр психолого-медико-социального сопровождения»», Смоленск,  2007 .

3-5. Приказ (январь 2008) о распространении опыта реформирования специального (коррекционного) дошкольного детского дома г. Смоленска на 5 школ-интернатов Смоленской области.

4. Московская область:

4-1. Л.И. Тропина, Председатель Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при Губернаторе Московской области: «Комиссии по делам несовершеннолетни и защите их прав - связующее звено между системой социальной профилактики и системой правосудия» (2007 г., сокр.).

4-2. Распоряжение Министерства социальной защиты населения Московской области от 30.06.2006 г. № 10-р «Об организации работы по созданию участковой социальной службы в государственных учреждениях социального обслуживания Московской области».

4-3. Информация об Участковой социальной службе Московской области, о применении социального патронажа и социального патроната.

4-4. Образец Соглашения между приютом органов социальной защиты и территориальным органом опеки и попечительства.

4-5. О.И. Пустынникова, Директор Каширского специализированного социально-реабилитационного центра для несовершеннолетних «Семья» Министерства социальной защиты населения Московской области: «Установление социального патроната на территории Каширского района»

4-6. М.Н. Авданина, социальный педагог службы патронатного воспитания центра «Семья» Каширского района Московской области: «Организация работы по социальному патронату специалистов службы патронатного воспитания».

5. Саратовская область:

5-1. Л.В. Трушкина, Заместитель Председателя Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при Правительстве Саратовской области: «О работе межведомственной комиссии по делам несо​вершеннолетних и защите их прав при правительстве Саратовской области»  (сокр.).

5-2. Извлечение из «Порядка взаимодействия органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в организации индивидуальной профилактической работы с несовершеннолетними и семьями, находящимися в социально опасном положении» (2006 г.).

5-3. Соглашение между управлением Судебного департамента при Верховном Суде Российской Федерации в Саратовской области, министерством труда и социального развития области и межведомственной комиссией по делам несовершеннолетних и защите их прав при Правительстве области  о взаимодействии в вопросах ювенальных технологий, организационно-правового и материально-технического обеспечения деятельности социальных работников  при районных (городских) судах.

5-4. Положение об общественной комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации округа муниципального образования Саратовской области.

5-5. «К 10-летию Саратовской штатной системы комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав» - Обращение РОО «Право ребенка» к Президенту РФ, 31.01.2008.

6. Пермский Край:

6-1. Введение к методическому пособию «Технологии работы с семьей, находящейся в социально-опасном положении», Пермь, 2006.

6-2. Приказ Министерства здравоохранения Пермского Края «О предупреждении случаев социально-опасного положения и социального сиротства» (№ 56 от 06.10.2006).

6-3. Принципы работы с семьей.

6-4. Патронаж семьи.

6-5. Распоряжение Губернатора Пермской области от 18.06.2004 № 333-р об утверждении:

· Примерного положения «Об уполномоченной службе по устройству детей на воспитание в семьи»,

· Примерного положения «О группе сопровождения в учреждении, передающем ребенка (детей) на патронатное воспитание».

6-6. Справка «Системный подход в развитии семейных форм устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей в Пермском крае. Итоги реализации проекта  “Реструктуризация сети детских домов” в 2007 году». Примерный Устав Центра психолого-медико-социального сопровождения.
6-7. Чайковский муниципальный район Пермского Края. Организационная структура системы профилактической работы.

6-8. Чайковский муниципальный район Пермского Края. Схема выявления детей и семей, находящихся в социально-опасном  положении.

6-9. Чайковский муниципальный район Пермского Края. Пошаговая технология индивидуальной профилактической работы с ребенком и его семьей.

6-10. Чайковский муниципальный район Пермского Края. Положение об участковой локальной группе по профилактике социального сиротства.

7. Великий Новгород: Т.В. Заманова, Директор «Центра социальной помощи семье и детям» Комитета по социальным вопросам и охране здоровья населения г. Великого Новгорода: «Опыт работы социальных работников Центра социальной помощи семье и детям» (2003 г.). Приложения:

7-1. Устав Муниципального учреждения «Центр социальной помощи семье и детям» (извлечение), г. Великий Новгород, 2002.

7-2. Приказ о порядке индивидуальной профилактической работы с неблагополучными семьями.

7-3. Положение о социально-психологической комиссии.

7-4. Положение о взаимодействии органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

8. Документы общественного (гражданского) контроля учреждений социальной сферы:
8-1. Проект Положения «О порядке осуществления гражданского контроля за обеспечением прав лиц, проживающих (находящихся) в учреждениях социальной сферы и содействия общественных объединений деятельности данных учреждений в субъекте Российской Федерации» (2007 г.).

8-2. Концепция Методических рекомендаций по гражданскому контролю в интернатных учреждениях системы социальной защиты (2007 г.).

8-3. Проект Проверочного листа гражданского контроля детских домов-интернатов  системы социальной защиты.
8-4. Распоряжение Губернатора Пермской области «Об эксперименте по организации общественного контроля в интернатных, социально-реабилитационных учреждениях и домах ребенка города Перми и Пермского района» (2003 г.).

8-5. «Пермская гражданская палата»: Справка «О гражданском контроле закрытых и полузакрытых учреждений в Пермском Крае» (за 1997-2006 гг.). 
8-6. Стандарт посещения интернатного учреждения в рамках эксперимента по организации общественного контроля (из книги «Гражданский контроль - пермские эксперименты»).

8-7. Б. Л. Альтшулер, РОО «Право ребенка»: «Механизмы общественного контроля (например, создание института общественных инспекторов – опыт Пермского края)», в Сборнике МЭРТ России, декабрь 2007 г. (см. также на сайте МЭР - http://www.economy.gov.ru/social_develop/Publications/2.3.doc ).
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